AKADEMIA WYCHOWANIA FIZYCZNEGO IM.
BRONISLAWA CZECHA
W KRAKOWIE

KARTA PRZEDMIOTU

obowiazuje studentoéw, ktorzy rozpoczeli studia w roku akademickim 2016/2017
Wydziat Turystyki i Rekreacji
Kierunek studiéw: Turystyka i Rekreacja Profil: Ogélnoakademicki
Forma studiéw: Stacjonarne Kod kierunku: 812
Stopien studiéw: |

Specjalnosci:  E-biznes w turystyce

1 PRZEDMIOT

NAZWA PRZEDMIOTU Informatyczne systemy wspomagania decyzji
KoD PRZEDMIOTU TIR812 ASEB4
KATEGORIA PRZEDMIOTU Przedmioty specjalnosciowe
LiczBA pUNKTOW ECTS 2
JEZYK WYKLADOWY polski
SEMESTRY 6

2 FORMA ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

SEMESTR WYKLAD CWICZENIA SEMINARIUM INNE —
6 0 30 0 0 0




Akademia Wychowania Fizycznego im. Bronistawa Czecha

3

Cell

Cel2

4

5}

EK1

EK2

EK3
EK4

EK5

6

CELE PRZEDMIOTU

Szczegdlowe poznanie idei i praktycznego zastosowania informatycznych systeméw wspomagania decyzji jako
narzedzi pomocniczych w zarzadzaniu projektami turystycznymi na przyktadzie oprogramowania MS Project
i Task Coach.

Zdobycie zaawansowanych umiejetnosci obstugi oprogramowania z rodziny Globalnych Systeméw Dystrybu-
cyjnych Galileo i Amadeus.

WYMAGANIA WSTEPNE

Dobra znajomos$é¢ pakietu Microsoft Office (a w szczegdlnosei programu MS Excel wykorzystywanego do wy-
miany informacji z poznawanym programem MS Project).

Posiadanie wiadomo$ci zwigzanych z zasadami zarzadzania projektami w przedsiebiorstwach $wiadczacych
ustugi na rynku turystycznym.

Funkcjonowanie rynku oprogramowania komputerowych systemoéw rezerwacyjnych.

EFEKTY KSZTALCENIA

Wiedza: Zna ogodlne zasady tworzenia i rozwoju form przedsigbiorczosci, charakterystycznej dla turystyki
i rekreacji.

Wiedza: Potrafi korzysta¢ z technik informacyjnych w celu pozyskiwania i przechowywania danych, w tym
postugiwaé sie typowymi systemami informatycznymi wykorzystywanymi w turystyce i rekreacji i ustali¢
obowiazujacy stan prawny odnoszacy sie do wybranego zagadnienia z zakresu turystyki lub rekreacji
Wiedza: Potrafi w zakresie podstawowym wdraza¢ funkcje zarzadzania w organizacji.

Kompetencje spoteczne: Realistycznie ocenia swoje mozliwosci i kompetencje, zwlaszcza w zakresie rzetelnego
i bezpiecznego wykonywania zadan w zakresie turystyki i rekreacji, i jest otwarty na korzystanie z pomocy
ekspertow.

Kompetencje spoteczne: Trafnie okresla priorytety realizacji podejmowanych i powierzanych sobie zadan za-
wodowych w turystyce i rekreacji.

TRESCI PROGRAMOWE

CWICZENIA

TEMATYKA ZAJEC

Lp . . LiczBA GODZIN
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH

c1 Wstep do zarzadzania projektami. Idea i analiza korzysci ptynacych z zastosowa- 9
nia rozwiazain EPM w matlych i srednich przedsigbiorstwach turystycznych.
Zapoznanie z programem MS Project - obszar roboczy i dostosowywanie usta-

C2 wienn do realibw panujacych w przedsiebiorstwie. Zarzadzanie harmonogramem 2
podczas planowania i realizacji projektu turystycznego.
Alokacja i analiza wykorzystania zasobéw ludzkich oraz planowanie i kontrola

C3 finanséw projektu. Tworzenie, modyfikacja i analiza standardowych i graficznych 2
raportéw o stanie projektu.

C4 Zarzadzanie zmianami w projekcie i wprowadzenie do zarzadzania wieloma pro- 9
jektami realizowanymi rownolegle.

cs Cwiczenia praktyczne z zastosowania oprogramowania EPM. Opracowanie pro- 9
jektu na zadany temat harmonogram i kalkulacja imprezy turystycznej.

C6 Przeglad mozliwosci darmowego oprogramowania Task Coach. 2
System rezerwacyjny Galileo prezentacja mozliwosci poszczegdlnych modutow

C7 systemu (1h). Wyszukiwanie informacji o polaczeniach lotniczych w trybie tek- 2
stowym i graficznym (1h).

C8 Dokonywanie rezerwacji lotniczych w systemie Galileo. 2
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CWICZENIA

TEMATYKA ZAJEC

Lp . )
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH

LICZBA GODZIN

System rezerwacyjny Amadeus Selling Platform prezentacja mozliwosci poszcze-
C9 golnych moduléow systemu (1h). Planowanie podrozy w oparciu o rozklad rejsow 4
lotniczych w trybie tekstowym i graficznym (3h).

C10 | Dokonywanie i zarzadzanie rezerwacjami lotniczymi w systemie Amadeus. 2

Uzyskiwanie informacji o dostepnosci pokoi i wykonywanie rezerwacji hotelowe;j.
C11 -
Modul rezerwacji samochodowych w Amadeus.

Omowienie kryteriow projektu (realizowanego poza zajeciami) polegajacego na
poréwnaniu funkcjonalnosci systeméw GDS poznanych na zajeciach Galileo
i Amadeus z pozostalymi rozwigzaniami z rodziny GDS na podstawie réznych
zrodet (1h). Dodatkowe funkcje systemu Amadeus: AIS (Amadeus Information
System), prezentacja i ¢wiczenia w systemie TIMATIC, obstuga modulu ubez-
pieczen, modul obliczen pomocniczych zwiazanych z podroza (1h).

C12

C13 | Kolokwium zaliczeniowe (test). 2

Zajecia zaliczeniowe omoéwienie wynikéw sprawdzianu i zwrdcenie szczegodlnej
C14 | uwagi na najczestsze btedy popelniane przez studentéw podczas rozwigzywania 2
testu.

RAZEM 30

7 METODY DYDAKTYCZNE

M1 Burza moézgow

M2 Cwiczenia laboratoryjne
M3 Cwiczenia projektowe
M4 Praca w grupach

M5 Dyskusja

8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

SREDNIA LICZBA
FORMA AKTYWNOSCI GODZIN NA
ZREALIZOWANIE
AKTYWNOSCI
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiow 30
Konsultacje przedmiotowe 0
Egzaminy i zaliczenia w sesji 0
Inne
Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajgce z naktadu pracy studenta, w tym:
Przygotowanie sie do zajeé, w tym studiowanie zalecanej literatury 0
Opracowanie wynikow 0
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 0
Inne 0
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA Z CA- 50
LEEGO NAKLADU PRACY STUDENTA
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 2
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9 METODY OCENY

OCENA FORMUJACA

F1 Cwiczenie praktyczne
F2 Projekt indywidualny
F3 Kolokwium

OCENA PODSUMOWUJACA

’ P1 ‘ Srednia wazona ocen formutujacych

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

[ 1

Obecnosé na zajeciach, wykonanie ¢wiczen, aktywnosé, Oddanie projektu.

KRYTERIA OCENY

EFEKT KSZTALCENIA 1

Zna podstawy dotyczace zarzadzania projektami turystycznymi oraz umie interpreto-
NA OCENE 3 wa¢é informacje dotyczace projektow zawarte w programach wspomagajacych zarza-
dzanie projektami.

Umie stworzy¢ harmonogram projektu turystycznego w programie MS Project i skal-

NA OCENE 4 kulowaé¢ koszty przedsiewziecia.

Potrafi opracowa¢ harmonogram i skalkulowaé¢ projekt turystyczny przy uzyciu opro-

NA OCENE 5 . L P . L
k gramowania MS Project i zarzadza¢ zmianami w projekcie.

EFEKT KSZTALCENIA 2

Potrafi uzyska¢ informacje siatce polaczen i dostepnosci miejsc w rejsach lotniczych

Na OCENE 3 w programach Amadeus i Galileo.

Potrafi uzyska¢ informacje siatce potgczen i dostepnosci miejsc w rejsach lotniczych

NA OCENE 4 oraz dostepnosci miejsc hotelowych w programach Amadeus i Galileo.

Potrafi uzyskaé¢ informacje siatce potaczen i dostepnosci miejsc w rejsach lotniczych, do-
NA OCENE 5 stepnosci miejsc hotelowych, sprawdzi¢ dostepnosé pojazdéw w sieciach wypozyczalni
samochodéw, a takze dotrzeé¢ do innych informacji w programach Amadeus i Galileo.

EFEKT KSZTALCENIA 3

Zna podstawy zarzadzania projektem turystycznym i potrafi wskazaé zalety zastoso-

NA OCENE 3 . ) .. . . .
wania programéw ulatwiajacych zarzadzanie projektem w organizacji.

Potrafi obslugiwaé¢ oprogramowanie MS Project i Task Coach w celu zarzadzania pro-

NA OCENE 4 . . S
OCENE jektami w organizacji.

Posiada zaawansowane umiejetnosci zarzadzania portfelem projektow turystycznych,

NA OCENE 5 . .
w tym zarzadzanie zmiana.

EFEKT KSZTALCENIA 4

Potrafi w sposob logiczny opracowaé¢ harmonogram dzialan w zakresie rzetelnego wy-

NA OCEN . .
OCENE 3 konania zadan z zakresu projektu turystycznego.

Ocenia kompetencje swoje jak i innych uczestnikéw zespotu projektowego, przydziela-

NA OCENE 4 jac odpowiednie osoby do odpowiednich zadan.

Potrafi korzysta¢ z odpowiednich zroédel i z opinii ekspertéw podczas estymacji czasu
trwania poszczegdlnych zadan projektu, w celu poprawnego oszacowania daty konco-
wej przedsiewziecia przy zachowaniu odpowiedniej jakosci i poziomu bezpieczenstwa
przygotowywanych ustug.

NA OCENE 5

EFEKT KSZTALCENIA 5

W stopniu dostatecznym potrafi okresli¢ okresla priorytety realizacji podejmowanych

NA OCENE 3 . . . B} . ..
E i powierzanych sobie zadari zawodowych w turystyce i rekreacji.

W stopniu dobrym potrafi okresli¢ okresla priorytety realizacji podejmowanych i po-

NA OCENE 4 . . . .
B wierzanych sobie zadan zawodowych w turystyce i rekreacji.

Biegle ocenia i na biezaco weryfikuje priorytety realizacji podejmowanych i powierza-

NA OCEN . . ..
B5 nych sobie zadan zawodowych w turystyce i rekreacji.
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10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU

EFEKTY
ODNIESIENIE DO h
KSZTALCENIA . CELE TRESCI METODY
EFEKTOW SPOSOBY OCENY
DLA PRZEDMIOTU PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
KIERUNKOWYCH
PRZEDMIOTU
C1C2C3C4C5
EK1 K W20 Cell C6 C13 C14 F3F2 F1P1
C13 C14 C7 C8
EK2 K _U08 Cel2 €9 C10 C11 C12 F3 F1 P1
C1C2C3C4Ch
EK3 K _U19 Cell C6 C13 C14 F3 F2 F1P1
C1C2C3C4C5
EK4 K K02 Cell C6 C13 C14 F3F2 F1P1
C1C2C3C4C5
EK5 K K05 Cell C6 C13 C14 F3 F1 P1

11 WYKAZ LITERATURY
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AMADEUS Selling Platform, Warszawa, 2011, ALMAMER

2 Wilczewski S. — MS Project 2010 i MS Project Server 2010 Efektywne zarzgdzanie portfelem projektow,

Gliwice, 2011, Wydawnictwo Helion

LITERATURA UZUPELENIAJACA:

1 Nalazek M. — Internetowe kanaty dystrybucji na rynku turystycznym, Warszawa, 2010, Wydawnictwo Difin
2 Wilczewski S. — MS Project Cwiczenia Praktyczne, Gliwice, 2009, Wydawnictwo Helion

12 INFORMACIJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

mgr inz. Adam Jakubiec (kontakt: adam.jakubiec@Qawf.krakow.pl)

OSOBY PROWADZACE PRZEDMIOT

mgr inz. Adam Jakubiec (kontakt: adam.jakubiec@awf.krakow.pl)

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACIJI

(miejscowosé, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik)

PRZYIJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)

(dziekan)
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