AKADEMIA WYCHOWANIA FIZYCZNEGO IM.
BRONISLAWA CZECHA

obowiazuje studentoéw, ktorzy rozpoczeli studia w roku akademickim 2016/2017

W KRAKOWIE

KARTA PRZEDMIOTU

Wydziat Rehabilitacji Ruchowe;j

Kierunek studiéw: Kosmetologia studia licencjackie | stopnia

Forma studiéw: Stacjonarne
Stopien studiéw: |

Specjalnosci:

1 PRZEDMIOT

Wellness & SPA z zarzadzaniem

Profil: Praktyczny

Kod kierunku: 71

NAZWA PRZEDMIOTU

Zarzadzanie osrodkiem Wellness & SPA

KoD PRZEDMIOTU

RR71 PSD22

KATEGORIA PRZEDMIOTU

Specjalnosé: Wellness & SPA z zarzadzaniem

LiczBa PUNKTOW ECTS 2
JEZYK WYKLADOWY polski
SEMESTRY 6

2 FORMA ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

< ZAJECIA ZAJECIA
SEMESTR WYKLAD CWICZENIA SEMINARIUM
LABORATORYJNE KLINICZNE
6 14 28 0 0 0
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3 CELE PRZEDMIOTU

Cell Przedstawienie sposobow na efektywne zarzadzanie osrodkiem Spa

4 WYMAGANIA WSTEPNE

1 Zapoznanie sie z branza wellness i spa

5 EFEKTY KSZTALCENIA

EK1 Wiedza: zna prawne, organizacyjne i etyczne uwarunkowania wykonywania dzialalnosci zawodowej w ramach
studiowanego kierunku studiéw
EK2 Wiedza: zna i rozumie podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wlasnosci przemystowej i prawa autor-
skiego oraz potrafi korzysta¢ z zasobow informacji patentowe;j
EK3 Kompetencje spoteczne: na ogdlne zasady tworzenia i rozwoju indywidualnej przedsiebiorczosci w kontekscie
prowadzenia dziatalnosci w kosmetologii

6 TRESCI PROGRAMOWE

WYKEAD

Lp

TEMATYKA ZAJEC
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH

LICZBA GODZIN

Definicja Spa Skuteczne zarzadzanie w Spa Wazna rola managera Organizacja
pracy w SPA Spa hotelowe kontra gabinety Day SPA Skuteczne sposoby pozy-
skiwania klienta Obstuga klientoéw indywidualnych Obshuga klientow korporacyj-
nych Goscinno$¢ w Spa- miarg sukcesu Tworzenie ofert promocyjnych Pakiety
zabiegowe dla klientéw indywidualnych i grupowych Strategia skutecznej sprze-
dazy detalicznej Spa w czasie kryzysu Trendy w Spa KidsSPA Wazna rola lidera
w zespole ,czyli jak zmotywowaé pracownikow.

14

RAzZEM

14

CWICZENIA

Lp

TEMATYKA ZAJEC
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH

LICZBA GODZIN

C1

Definicja Spa Skuteczne zarzadzanie w Spa Wazna rola managera Organizacja
pracy w SPA Spa hotelowe kontra gabinety Day SPA Skuteczne sposoby pozy-
skiwania klienta Obstuga klientéw indywidualnych Obstuga klientéw korporacyj-
nych Goscinno$¢ w Spa- miara sukcesu Tworzenie ofert promocyjnych Pakiety
zabiegowe dla klientéw indywidualnych i grupowych Strategia skutecznej sprze-
dazy detalicznej Spa w czasie kryzysu Trendy w Spa KidsSPA Wazna rola lidera
w zespole ,czyli jak zmotywowaé pracownikow.

28

RAZEM

28

7 METODY DYDAKTYCZNE

M1 Burza moézgow
M2 Praca w grupach
M3 Wyktady
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8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

FORMA AKTYWNOSCI

SREDNIA LICZBA
GODZIN NA

ZREALIZOWANIE
AKTYWNOSCI
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiow 42
Konsultacje przedmiotowe 0
Egzaminy i zaliczenia w sesji 0

Inne

Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajace z nakltadu

pracy studenta, w tym:

Przygotowanie sie do zajeé, w tym studiowanie zalecanej literatury 0
Opracowanie wynikow 0
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 0
Inne 0
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA Z CA- 60
LEEGO NAKLADU PRACY STUDENTA
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 2
9 METODY OCENY
OCENA FORMUJACA
F1 Cwiczenie praktyczne
F2 Projekt indywidualny
F3 Odpowiedz ustna
OCENA PODSUMOWUJACA
] P1 \ Zaliczenie ustne
WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU
’ 1 \ Srednia ocean
KRYTERIA OCENY
EFEKT KSZTALCENIA 1
NA OCENE 3 Obecnosé na ¢wiczeniach
NA OCENE 4 Obecnosé na ¢éwiczeniach i wyktadach
NA OCENE 5 Obecnosé na ¢wiczeniach i wyktadach i samodzielne realizowanie projektu
EFEKT KSZTALCENIA 2
NA OCENE 3 Obecno$é na ¢wiczeniach
NA OCENE 4 Obecnosé na ¢wiczeniach i wykltadach
NA OCENE 5 Obecnosé na éwiczeniach i wykltadach i samodzielne realizowanie projektu
EFEKT KSZTALCENIA 3
NA OCENE 3 Obecno$é na éwiczeniach
NA OCENE 4 Obecnosé na ¢éwiczeniach i wyktadach
NA OCENE 5 Obecnosé na éwiczeniach i wykltadach i samodzielne realizowanie projektu

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU
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EFEKTY
ODNIESIENIE DO .
KSZTALCENIA . CELE TRESCI METODY
EFEKTOW SPOSOBY OCENY
DLA PRZEDMIOTU PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
KIERUNKOWYCH
PRZEDMIOTU

K_WOS,
K_ W15,
K_ W16,

K _U05, K_Ul12,
K K04,

K K05, K K06
K_WO0s,
K Wi5,

K W16,
EK2 K U05, K Ul2, Cell W1 C1 F1 F2 F3 P1
K_ K04,
K_KO05,

K_ K06, K_K07
K_WO8,

K_ W15,

K_ W16,
EK3 K U05, K Ul12, Cell W1 C1 F1 F2 F3 P1
K K04,

K _KO05,

K_ K06, K_KO07

EK1 Cell w1 C1 F1 F2 F3 P1

11 WYKAZ LITERATURY

LITERATURA PODSTAWOWA:
1 Natasza Salmann — asu i hotelarstwa w XXI w., Krakow, 2010, : Polska Akademia Goscinnosci
2 Jacek Niezgoda — Wariacje na temat Spa, Warszawa, 2010, Swiat Hoteli

LITERATURA UZUPELNIAJACA:

1 Polski Instytut Spa i Wellness — Spa inspiration, warszawa, 2010, Polski Instytut Spa i W
2 Karolina Dobrzynska — Eden, warszawa, 2008, Amigos Madia s

12 INFORMACJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

Mgr Ewelina Drozdz (kontakt: drozdzevelina@gmail.com)

OsoBY PROWADZACE PRZEDMIOT

Megr Jagoda Bugaj (kontakt: jagoda.bugaj@gmail.com)
Megr Ewelina Drozdz (kontakt: drozdzevelina@gmail.com)

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACIJI

(miejscowosé, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik) (dziekan)
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PRZYJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)

Strona 5/5



