
Akademia Wychowania Fizycznego im.
Bronisława Czecha

w Krakowie

Karta przedmiotu
obowiązuje studentów, którzy rozpoczęli studia w roku akademickim 2014/2015

Wydział Turystyki i Rekreacji

Kierunek studiów: Turystyka i Rekreacja Profil: Ogólnoakademicki

Forma studiów: Stacjonarne Kod kierunku: 812

Stopień studiów: II

Specjalności: Turystyka motywacyjna i biznesowa

1 Przedmiot

Nazwa przedmiotu Budowanie Zespołów Pracowniczych

Nazwa przedmiotu
w języku angielskim

Team-building

Kod przedmiotu TIR812 ASTB8

Kategoria przedmiotu Przedmioty specjalnościowe

Liczba punktów ECTS 5.00

Język wykładowy polski

Semestry 3

2 Forma zajęć, liczba godzin w planie studiów

Semestr Wykład Ćwiczenia Seminarium Inne –
3 30 15 0 0 0
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3 Cele przedmiotu

Cel1 Celem przedmiotu jest przygotowanie studenta do samodzielnego zarządzania personelem w przedsiębiorstwie
turystycznym, hotelarskim itp. w zakresie planowania zatrudnienia, rekrutacji i selekcji, oceniania, wynagra-
dzania, motywowania do pracy zgodnie z przyjętą polityką kadrową przedsiębiorstwa

4 Wymagania wstępne

1 Znajomość zasad funkcjonowania przedsiębiorstw turystycznych, hotelarskich, rekreacyjnych itp.,

5 Efekty kształcenia

EK1 Wiedza: Charakteryzuje zagadnienia z zakresu zarządzania personelem w przedsiębiorstwie turystycznym;
EK2 Wiedza: Definiuje i klasyfikuje społeczne i ekonomiczne uwarunkowania strategicznego zarządzania persone-

lem;
EK3 Wiedza: Potrafi opracować strategię zarządzania personelem w przedsiębiorstwie turystycznym;
EK4 Wiedza: Potrafi organizować i planować pracę w dziale personalnym, w przedsiebiorstwie turystycznym i re-

kreacyjnym, potrafi podejmować decyzje personalne;
EK5 Kompetencje społeczne: kreatywnie potrafi rozwiązywać złożone problemy związane z zarządzaniem persone-

lem w przedsiebiorstwie turystycznym i rekreacyjnym

6 Treści programowe

Wykład

Lp
Tematyka zajęć

Liczba godzin
Opis szczegółowy bloków tematycznych

W1 Specyfika ZZL w branży turystycznej. ZZL w perspektywie historycz-
nej.Uwarunkowania zarządzania zasobami ludzkimi 3

W2 Cechy i cele zarządzania zasobami ludzkimi. Kultura organizacyjna przedsiębior-
stwa. Startegiczne zarządzanie zasobami ludzkimi 3

W3 Elementy polityki dotyczące zasobów ludzkich w przedsiębiorstwie turystycznym,
hotelarskim itp. 2

W4 Motywowanie pracowników (teorie motywacji, proces i rodzaje motywacji, stra-
tegie motywacji, efekty). 3

W5 Zarządzanie zasobami ludzkimi oparte na kompetencjach. Zarządzanie wiedzą. 2

W6 Elementy kodeksu pracy. Formy zatrudnienia. Umowa o pracę. Umowa zlecenie.
Umowa o dzieło. 3

W7
Wynagradzanie pracowników (zarzadzanie wynagrodzeniami, wartościowanie sta-
nowiska pracy, struktura zaszeregowania i struktura płac). Analiza wybraych
kosztów pracy.

4

W8 Obowiązki pracodawcy i pracownika. Czas pracy. Urlopy pracownicze 3

W9 Analiza i opis stanowisk pracy ( definicje, analiza umiejetności, analiza kompe-
tencji, opisy stanowisk pracy). 4

W10
Rozwój zasobów ludzkich (kariera zawodowa: istota kariery zawodowej, etapy
w karierze, przestrzeń, zarządzanie karierą, orientacje wobec kariery, strategie
rozwoju kariery. Zarządzanie talentami).

3

Razem 30
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Ćwiczenia

Lp
Tematyka zajęć

Liczba godzin
Opis szczegółowy bloków tematycznych

C1
Struktura przedsiebiorstwa turystycznego i rekreacyjnego a planowanie zatrud-
nienia (cel i zakres, określanie potrzeb personalnych, planowanie obsad personal-
nych, analiza pracy, profile cech osobowych).

4

C2
Kształtowanie stanu i struktury zatrudnienia (proces kształtowania zatrudnie-
nia, pozyskiwanie personelu, źródła pozyskiwania personelu, nabór kandydatów,
rekrutacja i selekcja, dobór na stanowisko pracy, derekrutacja, Outplacement)

4

C3
Kierowanie ludźmi w organizacji (Istota pracy kierowniczej, rola kierownika
w ZZL, techniki kierowania ludźmi, Przywództwo, Teoria cech, Podejście beha-
wioralne, podejście sytuacyjne).

3

C4 Ocenianie w procesie pracy. Rozwój zasobów ludzkich w przedsiębiorstwie. Za-
rządzanie talentami. 4

Razem 15

7 Metody dydaktyczne

M1 Wykłady
M2 Projekty
M3 Praca w grupach
M4 Studium przypadku
M5 Prezentacje multimedialne

8 Obciążenie pracą studenta

Forma aktywności

Średnia liczba
godzin na

zrealizowanie
aktywności

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikające z planu studiów 45
Konsultacje przedmiotowe 0
Egzaminy i zaliczenia w sesji 0
Inne
Godziny bez udziału nauczyciela akademickiego wynikające z nakładu pracy studenta, w tym:
Przygotowanie się do zajęć, w tym studiowanie zalecanej literatury 30
Opracowanie wyników 0
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 45
Inne 0
Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikająca z ca-
łego nakładu pracy studenta 125

Sumaryczna liczba punktów ECTS dla przedmiotu 5

9 Metody oceny

Ocena formująca

F1 Projekt zespołowy
F2 Aktywność na zajęciach
F3 Referat
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Ocena podsumowująca

P1 Egzamin pisemny
P2 Zaliczenie pisemne

Kryteria oceny

Efekt kształcenia 1
Na ocenę 3 Osiągnął zamierzony efekt kształcenia na poziomie 50-70%
Na ocenę 4 Osiągnął zamierzony efekt kształcenia na poziomie 71-90%
Na ocenę 5 Osiągnął zamierzony efekt kształcenia na poziomie powyżej 90%

Efekt kształcenia 2
Na ocenę 3 Posiada wiedzę odtwórczą i nieuporządkowaną
Na ocenę 4 umiejętnie wykorzystuje zdobytą wiedzę
Na ocenę 5 biegle posługuje się zdobytą wiedzą, jest samodzielny i twórczy

Efekt kształcenia 3

Na ocenę 3
Posiada wiedzę odtwórczą nieuporządkowaną, pracuje korzystając z pomocy wykła-
dowcy

Na ocenę 4 umiejętnie wykorzystuje zdobytą wiedzę, pracuje samodzielnie

Na ocenę 5
sprawnie wykorzystuje zdobytą wiedzę, pracuje samodzielnie, ma twórcze podejście do
działania

Efekt kształcenia 4
Na ocenę 3 jest mało aktywny, wykazuje niski poziom zaangażowania, jest mało samodzielny
Na ocenę 4 umiejętnie wykorzystuje zdobytą wiedzę, pracuje samodzielnie
Na ocenę 5 jest samodzielny, twórczy, aktywny, prezentuje wysoki poziom zaangażowania

Efekt kształcenia 5
Na ocenę 3 ma trudności w podejmowaniu złożonych zadań zawodowych
Na ocenę 4 dobrze radzi sobie z podejmowaniem trudnych zadań zawodowych

Na ocenę 5
samodzielnie i twórczo radzi sobie z podejmowaniem trudnych zadań zawodowych,
wykazuje dużą aktywność i zaangażowanie

10 Macierz realizacji przedmiotu

Efekty
kształcenia

dla
przedmiotu

Odniesienie do
efektów

kierunkowych

Cele
przedmiotu

Treści
programowe

Metody
dydaktyczne

Sposoby oceny

EK1 K_W12 Cel1
W1 W2 W3 W4
W5 W6 W7 W8

W9 W10
M1 P1

EK2 K_W14 Cel1 C1 C2 C3 C4 M2 M3 M4 M5 F1 F2 F3 P2
EK3 K_U17 Cel1 C1 C2 C3 C4 M2 M3 M4 M5 F1 F2 F3 P2
EK4 K_U18 Cel1 C1 C2 C3 C4 M2 M3 M4 M5 F1 F2 F3 P2

EK5 K_K06 Cel1

W1 W2 W3 W4
W5 W6 W7 W8
W9 W10 C1 C2

C3 C4

M1 M2 M3 M4
M5 F1 F2 F3 P1 P2
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11 Wykaz literatury

Literatura podstawowa:

1 Armstrong M., — Zarządzanie zasobami ludzkimi, Kraków, 2007, Oficyna Wolters Kluwer business
2 Janowska Z — Zarządzanie zasobami ludzkimi, Warszawa, 2010, PWE

Literatura uzupełniająca:

1 Listwan T — Zarządzanie kadrami, Warszawa, 2010, C.H.Beck
2 Tokarz A. — Zarządzanie zasobami ludzkimi, Warszawa, 2008, Difin

12 Informacje o nauczycielach akademickich

Osoba odpowiedzialna za kartę

dr Bożena Alejziak (kontakt: bozena.alejziak@awf.krakow.pl)

Osoby prowadzące przedmiot

dr Bożena Alejziak (kontakt: bozena.alejziak@awf.krakow.pl)

13 Zatwierdzenie karty przedmiotu do realizacji

(miejscowość, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik) (dziekan)

Przyjmuję do realizacji (data i podpisy osób prowadzących przedmiot)
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